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Warszawa, dnia 21.04.2022 r.

dot. postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) na Swiadczenie ustug
pocztowych oraz kurierskich w obrocie krajowym w zakresie przyjmowania, przemieszczania, doreczenia,
zwrotu przesylek w podziale na 2 Czesci, Numer sprawy: 3/02/2022/U

WYJASNIENIA
do tresci specyfikacji warunkow zamoéwienia

Zamawiajacy: Mazowiecka Instytucja Gospodarki Budzetowej MAZOVIA ul. Kocjana 3, 01-473 Warszawa, tel.
(22) 328 60 01; fax. (22) 328 60 50 www.igbmazovia.pl informuje, ze jeden z Wykonawcoéw zwrécit sie
o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

Zamawiajacy na podstawie art. 135 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrzenia 2019 r. — Prawo zamo6wien publicznych (Dz.
U.z 2021 r. poz., 1129) wyjasnia:

Pytanie nr 1:
Zamawiajacy uzupetnit formularz cenowy o pozycje ,,odbiér przesylek z siedziby Zamawiajacego™, jednak nie

zamiescit w formularzu pozycji umozliwiajgcej podanie wartosci ustugi $wiadczonej przez wskazany okres tj. 24
miesigcy. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wiasciwa modyfikacj¢ formularza, tj. dodanie kolumn: ,,opfata netto
za 24 miesigce”; ,,oplata brutto za 24 miesigce” oraz wiersza: ,,suma”.

Odpowiedz nr 1:
Zamawiajacy dokonat modyfikacji formularza: dodano kolumny : ,,oplata netto za 24 miesigce”; ,,oplata brutto za
24 miesigce” oraz wiersza: ,,suma’”

Pytanie nr 2:
Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje zapisu w tresci Projektowanych postanowien umowy dla Czesci 1,

§1, ust. 9, pkt 9.4 w nastepujacy sposob: ,.(...) Za czynnosci zwigzane ze zwrotem przesylki, rowniez w przypadku
odmowy przyjecia przesytki zwracanej, Zamawiajgcy bedzie uiszczal oplate, zgodnie z ceng okreslong w
formularzu cenowym, a w przypadku zmiany cennikow Wykonawcy zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, w sposéb okreslony w Prawie Pocztowym, naliczane zgodnie z cennikiem
obowigzujgcym w dniu realizacji ustugi.”

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajacy dokonal modyfikacji zapisu na nastepujacy: ,,(...) Za czynnosci zwigzane ze zwrotem przesytki,
rowniez w przypadku odmowy przyjecia przesytki zwracanej, Zamawiajacy bedzie uiszczat optate, zgodnie z ceng
okreslong w formularzu cenowym, a w przypadku zmiany cennikéw Wykonawcy zatwierdzonych przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, w sposéb okreslony w Prawie Pocztowym, naliczane zgodnie z cennikiem
obowigzujacym w dniu realizacji ustugi.”
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Pytanie nr 3:
Wykonawca wnosi o ponowne przeanalizowanie, odstapienie od kar umownych zawartych w tresci

Projektowanych postanowienr umowy dla Czescei | zapisow w § 5 ust. 1 pkt 1 oraz ograniczenie odszkodowan z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej do tych wynikajacych z ustawy z dnia 23
listopada 2012 roku Prawo Pocztowe i modyfikacje zapisu w nastepujacy sposob: ,,W przypadku utraty, ubytku,
uszkodzenia przesylki bgdz niewykonania [ub nienaleznego wykonania Umowy Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z przepisami ustawy — Prawo pocztowe”.

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajacy wyraza zgode na odstgpienie od kar umownych. Dokonano modyfikacji zapisu na nastepujacy: ,,W
przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badz niewykonania lub nienaleznego wykonania Umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z przepisami ustawy — Prawo pocztowe”.

Pytanie nr 4:
Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy wymaga, aby przesytki byly doreczane adresatom nie

pdzniej niz w dniu nadania na terenie catego kraju? Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o modyfikacje zapiséw w
tresci Projektowanych postanowierr umowy dla Czgsei 11, § 1, ust. 2 w nastgpujacy sposob: ,, Doregczanie przesylek
adresatom bedzie odbywalo si¢ na zasadach, warunkach i w terminach okreslonych w Regulaminach
obowigzujgcych u Wykonawcy. Ustuga bedzie realizowana w terminach, gdy nadanie nastgpito: - w miescie
wojewodzkim — w placowce pocztowej do godziny 15.00 albo u kuriera w miejscu uzgodnionym z nadawcg do
godziny 17:00; w pozostatych miejscowosciach do godziny 15:00, doreczenie nastgpi do drugiego dnia roboczego
po dniu nadania, z zastrzezeniem przesylek o wymiarach (wys+szer+di=<250 cm, max dt 120 cm) lub przesylek
nadanych jako przesylki niestandardowe, ktorych dorgczenie nastgpi do trzeciego dnia roboczego po dniu
nadania.”

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajacy nie wymaga aby przesyiki byly dorgczane adresatom nie pdzniej niz w dniu nadania na terenie catego
kraju. Dokonano modyfikacji zapisu w tresci Projektowanych postanowien umowy dla Czgsci II, § 1, ust. 2 na
nastgpujacy: Dorgczanie przesylek adresatom bedzie odbywalo si¢ na zasadach, warunkach i w terminach
okreslonych w Regulaminach obowigzujacych u Wykonawcy. Ustuga bedzie realizowana w terminach, gdy
nadanie nastgpito: - w miescie wojewddzkim — w placéwce pocztowej do godziny 15.00 albo u kuriera w miejscu
uzgodnionym z nadawcg do godziny 17:00; w pozostalych miejscowosciach do godziny 15:00, dorgczenie nastapi
do drugiego dnia roboczego po dniu nadania, z zastrzezeniem przesylek o wymiarach (wys+szer+d=<250 cm, max
dt 120 cm) lub przesytek nadanych jako przesyiki niestandardowe, ktérych dorgczenie nastapi do trzeciego dnia
roboczego po dniu nadania.

Pytanie nr 5:
Wykonawca ponownie zwraca sie z prosbg o usunigcie zapisow w tresci Projektowanych postanowierr umowy dla

Czesci I, § 6 ust. 1-3 oraz 5 i wprowadzenie zapisu: ,, Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie ustugi kurierskiej, a Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie, ktdre bedzie wyplacane w
wysokosci okreslonej w Regulaminie swiadczenia ustugi kurierskiej, w przypadku uznania reklamacji za zasadng,
zgodnie z zapisami ustawy Prawo pocztowe, Regulaminu Swiadczenia ustugi kurierskiej i przepisach ogdlnych.”
Doreczanie przesytek kurierskich swiadczonych przez Wykonawce reguluja zapisy ustawy Prawo pocztowe, a nie
prawo przewozowe (zgodnie z zapisami w tresci ustawy Prawo przewozowe, Rozdziat 3, Art. 32.1a — przesytki
towarowej nie stanowi przesytka pocztowa bedaca przedmiotem ustugi pocztowej w rozumieniu ustawy z dnia 23
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listopada 2012 r. Prawo pocztowe). W zwigzku z czym sprawe konsekwencji wynikajacych z nierzetelnej realizacji
niepowszechnych ustug pocztowych tj. przesytki kurierskie, reguluje art. 88 ustawy Prawo pocztowe ust. 4. Z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej niebedacej ustuga powszechna przystuguje
odszkodowanie za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki pocztowej niebedacej przesytka z korespondencja - w
wysokosci nie wyzszej niz zwykta wartos¢ utraconych lub uszkodzonych rzeczy (...); za opdznienie w dorgczeniu
przesytki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu dorgczenia - w wysokosci nieprzekraczajacej
dwukrotnosci optaty za ustuge - chyba ze postanowienia regulaminu $wiadczenia ustugi pocztowej w zakresie
wysokos$ci odszkodowania sg korzystniejsze. Ponadto niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej
uprawnia Zamawiajacego do zfozenia reklamacji zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z
dnia 26 listopada 2013 r., na podstawie art. 92 ust. 4 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe. Zgodnie
z trescig w/w Rozporzadzenia § 6 ust. 2. ,,Reklamacj¢ z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi
niebedacej ustuga powszechng mozna wnies¢: z tytutu ubytku lub uszkodzenia przesytki pocztowe] niebegdace;
przesytka z korespondencja lub przesytki pocztowej z zadeklarowang wartoscia; z tytutu utraty przesytki pocztowej
(...); z tytulu opdznienia w doreczeniu przesytki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu dorgczenia,
jezeli taki termin zostat okreslony przez operatora pocztowego w regulaminie swiadczenia ustug pocztowych (...).”
Ewentualne roszczenia klienta co do wykonania ustugi bedg rozpatrywane w postgpowaniach reklamacyjnych, a
poniesione straty wyplacane beda w formie odszkodowania w przypadku uznania reklamacji za zasadne, zgodnie z
zapisami ustawy Prawo pocztowe, Regulaminu swiadczenia ustugi kurierskiej i przepisach ogoélnych.

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy usunat dla Czesei II, § 6 ust. 1-3 oraz 5. Wprowadzono nastepujacy zapis” Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi kurierskiej, a Zamawiajagcemu przystuguje
odszkodowanie, ktére bedzie wyptacane w wysokosci okreslonej w Regulaminie §wiadczenia ustugi kurierskiej, w
przypadku uznania reklamacji za zasadna, zgodnie z zapisami ustawy Prawo pocztowe, Regulaminu $wiadczenia
ustugi kurierskiej i przepisach ogo6lnych.”

Pytanie nr 6:
Zamawiajacy wyrazit zgode na modyfikacje zapisu w tresci Projektowanych postanowien umowy dla Czesci 1§ 8

ust. 2. Wykonawca zwraca si¢ o modyfikacj¢ analogicznego zapisu w tresci Projektowanych postanowien umowy
dla Czesci I1, § 10, ust. 2, pkt. 2 i 3 w nastepujacy sposob: ,,Na kazde zgdanie Zamawiajgcego przekazane w
okresie realizacji niniejszej Umowy, Wykonawca obowigzany jest, w terminie 10 dni roboczych od daty
wysigpienia z takim zgdaniem przez Zamawiajgcego, udostgpni¢ do wglgdu Zamawiajgcemu poSwiadczone za
zgodnosé z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie zanonimizowanych umoéw o prace
zawartych z osobami wykonujgcymi czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1.”

Odpowiedz nr 6:

Zamawiajgcy wprowadzit dla Czesci I w § 10 ust. 2, zapis : ,Na kazde zadanie Zamawiajgcego przekazane w
okresie realizacji niniejszej Umowy, Wykonawca obowigzany jest, w terminie 10 dni roboczych od daty
wystgpienia z takim zadaniem przez Zamawiajacego, udostepni¢ do wgladu Zamawiajagcemu po$wiadczone za
zgodno$é z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie zanonimizowanych umoéw o
prace zawartych z osobami wykonujacymi czynno$ci, o ktérych mowa w ust. 1.” Za réwnoznaczne z
niezatrudnieniem, o ktérym mowa w § 10 ust. 2 Zamawiajacy uznaje brak przedfozenia lub odmowe przedtozenia
dokumentéw, o ktérych mowa powyze;j.
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Pytanie nr 7:

Zamawiajacy wyrazil zgode na modyfikacje zapisu w tresci Projektowanych postanowierr umowy dla Czesci I, § 2,
ust. 3. Wykonawca zwraca si¢ o modyfikacje analogicznego zapisu w tresci Czesci I, § 17, ust. 2 w nastepujacy
sposob: ,, Wykonawca zobowigzuje si¢ posiadac i utrzymywac przez caly okres realizacji umowy ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzomnej przez niego dzialalnosci gospodarczej od wszelkich ryzyk
mogqgcych wystgpic¢ na podstawie niniejszej umowy na kwote minimum 500.000,00 ziotych (slownie: sto tysiecy
zlotych). Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ Zamawiajgcemu przed przystgpieniem do realizacji umowy
dowdd istnienia (przediuzenia) polisy wraz z dowodem oplacenia skiadek oraz na kazde zqdanie Zamawiajgcego w
terminie nie krotszym niz 7 dni roboczych dowdd zawarcia nowej/przedluzenia polisy wraz z dowodem oplacenia
skladek.” Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania i utrzymywania przez caly okres realizacji umowy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej i nie
wyraza zgody na zawieranie umowy ubezpieczenia w imieniu i na rzecz Wykonawcy przez Zamawiajacego.

Odpowiedz nr 7:

Dokonano modyfikacji zapisu w Czesci I, § 17, ust. 2 na nastgpujacy ,,Wykonawca zobowigzuje si¢ posiadaé i
utrzymywac przez caly okres realizacji umowy ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej
przez niego dziatalnosci gospodarczej od wszelkich ryzyk mogacych wystapi¢ na podstawie niniejszej umowy na
kwote minimum 500.000,00 ztotych (stownie: piecset tysigcy ztotych). Wykonawca jest zobowiazany przedstawic
Zamawiajacemu przed przystgpieniem do realizacji umowy dowdd istnienia (przedituzenia) polisy wraz z dowodem
optacenia sktadek oraz na kazde zadanie Zamawiajacego w terminie nie krétszym niz 7 dni roboczych dowod
zawarcia nowej/przedtuzenia polisy wraz z dowodem optacenia sktadek.”

Zamawiajacy zamieszcza zmienione zataczniki:
2.1 Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia/Formularz cenowy dla Czgséci 1 —zmiana z dnia 21.04.2022 r.
Zatacznik nr 4 — Projektowane postanowienia umowy - zmiana z dnia 21.04.2022 r. dla czgséci 112
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