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                                              OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 


Przedmiotem zamówienia jest: „Sukcesywna dostawa tuszy, tonerów, bębnów, i taśm barwiących do drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych oraz odbiór zużytych materiałów eksploatacyjnych z miejsc wskazanych przez Polską Grupę SW Przedsiębiorstwo Państwowe”.

Zamawiający zastrzega sobie możliwości zmiany ilości zamawianych materiałów eksploatacyjnych z zachowaniem cen jednostkowych i z tego powodu Wykonawcy nie przysługują żadne dodatkowe roszczenia w stosunku do Zamawiającego. Minimalny poziom zobowiązania Zamawiającego został określony na poziomie 60%. Ceny jednostkowe zaoferowane przez Wykonawcę nie ulegną podwyższeniu w trakcie realizacji przedmiotu umowy, z wyłączeniem przesłanek opisanych w § IPU.

Wykonawca gwarantuje, że dostarczone materiały eksploatacyjne będą wysokiej jakości, zapewnia kompatybilność pracy z urządzeniem zamawiającego i bezpieczeństwo oraz posiadają właściwe opakowanie i oznakowanie. 
Wykonawca gwarantuje, że zamontowanie i użytkowanie dostarczonych przez niego materiałów eksploatacyjnych nie spowoduje utraty praw gwarancji producenta urządzenia, do którego są przeznaczone. 
Jeżeli w trakcie realizacji umowy zamawiający stwierdzi, iż wydajność, jakość lub niezawodność dostarczonych produktów niekorzystnie odbiega od wymagań producenta drukarek, kserokopiarek, wykonawca zobowiązuje się do gwarancyjnej wymiany produktu na nowy w terminie 48 godzin (w dni robocze) od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego o wadliwym produkcie (e-mail lub telefonicznie na podany w umowie numer telefonu Wykonawcy). 
Wymiana nastąpi w siedzibie Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów naprawy drukarki, gdy jej uszkodzenie powstało w wyniku zastosowania tonera, tuszu lub bębna dostarczonego przez Wykonawcę. Za podstawę żądania przez zamawiającego naprawy drukarki (włączając w to wymianę bębna lub głowicy) uważa się pisemną opinię autoryzowanego serwisu producenta drukarki. Naprawa drukarki wykonana zostanie w autoryzowanym serwisie producenta drukarki w ciągu 3 dni od momentu zgłoszenia (emailem) Wykonawcy przez Zamawiającego konieczności wykonania naprawy. Koszty związane z naprawą ponosi Wykonawca. 
Wymaga się, aby przedmiot zamówienia: był opakowany w oryginalne opakowania producentów, posiadał na opakowaniu zewnętrznym informacje pozwalające na identyfikację produktu, producenta, był opakowany w wewnętrzne szczelne i hermetyczne opakowanie zabezpieczające przed kontaktem z otoczeniem 
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert równoważnych w stosunku do oryginalnych materiałów produkowanych przez producentów urządzeń. 
Zamawiający wymaga, aby oferowane materiały eksploatacyjne nie były produktem regenerowanym i poddanym procesowi ponownego napełniania. Wszystkie elementy wchodzące w skład oferowanych materiałów muszą być fabrycznie nowe, nieregenerowane, nieprefabrykowane, niewchodzące wcześniej (pierwotnie), w całości ani też w części w skład innych materiałów. Wykonawca ponosi koszty transportu, koszty ubezpieczenia oraz opakowania materiałów na czas trwania transportu do miejsca dostarczenia. 

Dostarczone materiały eksploatacyjne będą wyprodukowane nie wcześniej niż 6 miesięcy przed dostawą do Zamawiającego,

Oferta musi być kompletna w zakresie całego zamówienia. Nie uwzględnienie w ofercie chociażby jednej pozycji z asortymentu opisanego w Formularzu cenowym skutkować będzie odrzuceniem oferty.

[bookmark: _Hlk16578515]Zamawiający ma prawo do rezygnacji z zakupu części produktów wynikającym z braku lub ograniczenia zapotrzebowania, zamiany ilości zamawianych produktów w ramach wartości i asortymentu określonego w umowie, w przypadku zmiany potrzeb Zamawiającego, zmiany asortymentu w przypadku wycofania starego i wprowadzenia nowego produktu/ produktów, w ramach zaoferowanej grupy asortymentowej o tej samej lub wyższej jakości i parametrach, w cenie nie wyższej niż zaoferowana w ofercie Zmiany asortymentu do 10 % wartości umowy, pod warunkiem, że nie spowoduje to zwiększenia wartości całego zamówienia określonej w umowie. Cena takich produktów nie może być wyższa niż cena producenta maksymalnie z 2% marżą. Zamówienie nastąpi po otrzymaniu wyceny od Wykonawcy i po akceptacji ceny przez Zamawiającego,

Dostawa materiału eksploatacyjnego nastąpi, po zgłoszeniu na dedykowany adres e-mail w terminie wskazanym przez Wykonawcę w Formularzu Ofertowym od daty zgłoszenia. Koszty dostawy, transportu, załadunku, rozładunku do miejsca dostarczenia oraz odbioru zużytych materiałów eksploatacyjnych ponosi Wykonawca na własny koszt. Koszty te zostaną uwzględnione w cenie oferty.

Wykonawca zobowiązany jest dołączyć oświadczenie o posiadaniu zezwolenia właściwego organu lub umowy z podmiotem uprawnionym do utylizacji tego typu odpadów eksploatacyjnych i posiadającym zezwolenie właściwego organu, zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2015r. o zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym (Dz.U.2015, poz. 1688 z późn. zm.). 
Ponadto wykonawca załączy oświadczenia, w którym zobowiązuje się do odbioru zużytych materiałów eksploatacyjnych (kaset po zużytych tonerach) w wyniku realizacji przedmiotu zamówienia;
Odbiór zużytych materiałów eksploatacyjnych wraz z opakowaniami dokonywany będzie przez Wykonawcę na podstawie każdorazowo składanego przez PGSW PP zgłoszenia wyrażonego e-mailem, w terminie 5 (pięciu) dni roboczych od daty złożenia zgłoszenia, po potwierdzeniu terminu odbioru.

Termin obowiązywania umowy: 12 miesięcy od daty podpisania umowy. 
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